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Despre acest ghid

Activismul si implicarea civicd sunt modalitati prin care putem schimba comunitatile in care traim.

@ As vrea sa schimb ceva,

dar cum sa fac?
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( : Oricum nu se schimba nimic.
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Ba da. Poti schimba multe

si poti incepe de oriunde. 0

Prin acest ghid explicdm cateva notiuni:

ACTIVISMUL CIVIC

CAMPANIILE CIVICE

IMPLICAREA CIVICA

FORME DE ORGANIZARE COMUNITARA

Pentru fiecare forma de implicare am descris instrumente (legale sau organizatorice), practici frecvent
intalnite, pasi de urmat care sa-i ajute pe cei care vor sa schimbe ceva in jurul lor. Si, desigur, sa
reuseasca in initiativele lor.

Veti vedea ca lucrurile sunt mai simple decat par.




Ce veti putea regasi in acest ghid:

(Despre) Activismul civic —
cum poti incepe sau sustine o schimbare

(Despre) Implicare civica —
cum au fdcut altii, ce poti face tu

Pasi de urmat pentru
0 campanie sau initiativa locala

Pe langd aceste orientari, veti regasi si o colectie de povesti inspirationale, cetateni care au reusit, de
cele mai multe ori singuri sau alaturi de o comunitate mai bine sau mai putin organizata, sa schimbe
locuri, cartiere, servicii publice proaste, o parte din nevoia de educatie, atitudini, politici publice, legi.




DESPRE PROIECT

De la ce am pornit

Vrem servicii publice mult mai bune. Vrem ca atunci cand
mai multi cetateni reclama un serviciu public ineficient
(sau chiar lipsa lui) problema sa fie auzitd si pusa pe
traseul prioritatilor decidentilor publici. Vrem adminis-
tratii locale care sd nu risipeascd banii publici pe proiecte
la intdmplare, pe prioritdti doar de ele stiute,dictate de
interese sau de clientela locald ori de partid. Cénd
administratiile locale decid investitii, acestea trebuie sa
se bazeze pe cat mai mult pe nevoi reale ale cetatenilor
si in functie de urgenta lor. Primul pas este ca aceste
nevoi, ale comunitdtii, sa fie cunoscute. Prin demersuri
structurate: sondaje, consultdri, evenimente publice,
bugetare participativa. Deopotriva este important ca
cetdtenii sa participe la aceste forma de implicare in
numar cat mai mare.
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Nu ajunge sa fim nemultumiti

Trebuie sd ne adundm si sa convingem cat mai multi
oameni cu aceleasi dorinte sa@ nu mai stea deoparte.
Trebuie s3 stim ce putem noi schimba si cum putem
pune presiune pe administratie sd se schimbe in bine.
Trebuie sa ne consultam si sa stim ce vrem si cui cerem
sa rezolve o problema reald si concreta.
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Ce plan am avut in acest proiect

Proiectul si-a propus astfel sa raspunda unei nevoi din
ce In ce mai apasatoare la nivelul societdtii din Romania
— sprijinirea cetdtenilor activi si stimularea implicarii
acestora in activitati de tip watchdog si monitorizare la
nivelul administratiilor publice locale. De ce? Pentru a
pune umarul la cresterea eficientei si transparentei
politicilor si serviciilor publice.

Lucram timp de un an si jumatate, alaturi de cinci echipe
locale din tot atdtea orase, exact la aceste aspecte: s3
generdam si sd sustinem campanii locale in functie de
prioritatile cetatenilor.

In Bucuresti (Sectorul 1), in Timisoara, in Resita, Buziu si
Ramnicu Vélcea vom organiza ( sau deja am organizat)
consultari publice, sondaje online, focus grupuri, intalni-
ri, programe de training si leadership prin care vrem sa
identificam, cu ajutorul cetdtenilor, cele mai importante
schimbari pe care ei si le doresc pentru orasul lor.

Apoi trecem la fapte: ne adunam si facem un plan prin
care sa obtinem acele schimbari.

Este un plan despre o nevoie tot mai mare la nivelul
societatii: avem nevoie de cdt mai multi cetateni in
mijlocul proceselor de decizie de la nivel local, sa le
influenteze, sa le ajusteze si sd vina cu solutii care core-
spund nevoilor reale ale lor si ale comunitatilor din care
provin.

Ghidul pentru activism civic si colectia povestilor inspi-
rationale sunt parte a proiectului ,Activism civic in prac-
ticd - sprijin pentru cetatenii activi in sustinerea unor
servicii publice eficiente si transparente la nivel local"
derulat de Centrul Romén de Politici Europene, in part-
eneriat cu Fundatia Comunitara Buzau, Fundatia Comu-
nitara Valcea, Fundatia Comunitarad Banatul Montan si
Fundatia Comunitara Timisoara cu sprijinul financiar
Active Citizens Fund - Romania, program finantat de
Islanda, Liechtenstein si Norvegia prin Granturile SEE
2014-2021.

»Lucram impreuna pentru o Europa
verde, competitiva si inclusiva"

Detalii se regasesc pe

www.activismcivic.ro




ACTIVISMUL CIVIC

Cum poti incepe sau sustine o schimbare

Pentru o lunga perioada activismul civic a fost apana-
jul ONG-urilor. Activismul fnseamna implicarea
cetatenilor pentru a obtine schimbari ale politicilor
publice si mecanismelor de luare a deciziilor. Una din
cele mai cunoscute campanii de activism din tara este
»Salvati Rosia Montana”, care a contribuit la aparitia
unei generatii de activisti si care a stimulat aparitia
mai multor miscari civice. Din generatia de activisti
care au sustinut ,Salvati Rosia Montana” au aparut
mai tarziu grupurile care au participat la protestele
Colectiv si apoi la protestele din 2017-2018 impotri-
va OUG 13 si a schimbairilor legilor justitiei.

Putem vorbi despre activism ca despre o practica de
a folosi actiuni directe si viguroase in suportul sau in
opozitie cu o problema controversatd de pe agenda
societatii. Cauzele in jurul cdrora se mobilizeazad
activistii sunt, In general, cele care pot genera emotii
in societate: Incdlzirea globala/mediu, taierea ilegala
a padurilor, anticoruptie, drepturile LGBTQI+, com-
baterea violentei impotriva femeilor.

Protestele impotriva OUG 13 reprezinta una din
cele mai bune dovezi din Roménia postcomu-
nista care arata cd implicarea civica poate
schimba ceva. OUG 13 a fost unul dintre cele
mai grave atacuri la adresa sistemului judiciar
din Roménia si a luptei anticoruptie. Ordonanta
ar fi adus modificari substantiale, care ar fi
~Sters” infractiuni de coruptie si ar fi scos de sub
incidenta legii penale o serie de suspecti ai
dosarelor anchetate de Directia Nationald Anti-
coruptie sau chiar trimise 1n instanta.




INSTRUMENTE CARE SUNT FOLOSITE
DE CATRE ACTIVISTI:

Petitii si scrisori deschise

Sunt folosite frecvent pentru a pune presiune pe autoritati locale sau centrale, pe corporatii, pe entitati
care detin (prea multd) putere. Cu cat mai multe semnaturi de sustinere sunt pe scrisori sau pe petitii
cu atdt mai multa atentie va fi atrasa. Una din cele mai cunoscute platforme online pentru depunerea
de petitii este Declic (declic.ro).

Exemple de campanii recente derulate de aceasta platforma:

Teodor Melescanu - DEMISIA!

Nemultumirea a fost cauzatd de modul in care au fost organizate sectiile de votare din diaspora
la alegerile europarlamentare din 2019. Romanii din diaspora au fost nevoiti atunci s3 stea ore
n sir la cozi pentru a putea sd voteze sau chiar nu au reusit sa-si exercite votul. Au fost adunate
125.502 de semnaturi prin petitia Declic.

Pe data de 15 iulie 2019 ministrul Teodor Melescanu a fost remaniat.

Sustinem candidatura Laurei Codruta Kovesi pentru functia de procuror sef european.

Ca urmare a procesului de alegere al procurorului sef european si divergentelor create n jurul
candidaturii Laurei Codruta Kovesi, a fost initiatd aceasta petitie in semn de suport pentru candi-
datura sa. Au fost stranse 148.521 semnaturi.

Politia Animalelor.

Petitia avea ca scop sd puna presiune pe guvern pentru infiintarea Politiei Animalelor. Au fost
stranse in total 18.752 de semnaturi, iar ministrul de interne Marcel Vela a anuntat un proiect
de ordonantd de urgentd care modifica Legea 205/2014 de protectie a animalelor si infiinteaza
Politia Animalelor. Acest proiect prevede ca animalele aflate in pericol vor putea fi preluate si
salvate de potentiali agresori fard ca oamenii legii sa aiba nevoie de mandat pentru a intra pe o
proprietate privata.



https://campaniamea.declic.ro/petitions/teodor-melescanu-demisia
https://campaniamea.declic.ro/petitions/sus%C8%9Binem-candidatura-laurei-codruta-kovesi-pentru-func%C8%9Bia-de-procuror-sef-european
https://campaniamea.declic.ro/petitions/politia-animalelor-2

Transparenta decizionala

Legea nr. 52/2003 privind transparenta decizion-
ala n administratia publica stabileste proceduri
clare prin care cei interesati sa poatd contribui la
ajustarea legislatiei, a reglementdrilor, deciziilor
publice Tnaintea adoptarii lor.

Astfel, administratia publicd - centrala sau locald
- are obligatia de a publica, prin diferite instru-
mente, propunerile pe care vrea sa le aprobe.
Anuntul trebuie sa fie public cel putin 30 de zile
lucratoare nainte de supunerea spre avizare de
catre autoritdti. La publicarea anuntului, adminis-
tratia va stabili o perioada de cel putin 10 zile
calendaristice pentru a primi in scris propuneri,
sugestii, opinii.

Cu toate ca In Romania drepturile cetatenesti
provenite din implementarea legii 52/2003 sunt
in vigoare de aproximativ doud decenii, in prez-
ent participarea cetatenilor la procesul decizional
ramane una fragmentatd si inaccesibild in prac-
ticd pentru multe categorii de roméni.l
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Acces la informatiile de interes
public

Legea nr. 544/2001 privind Lliberul acces la
informatiile de interes public reprezinta proba-
bil cel mai la indemand instrument pentru
cetateni de a creste transparenta autoritatilor
publice, si publica informatii pe care, de cele
mai multe ori, autoritdtile le vor uitate sau
ascunse undeva pe pagina proprie sau la
avizier. Autoritdtile publice sunt obligate sd
raspunda tuturor solicitdrilor de informatii in
termen de 10 zile, sau dupa caz, 30 de zile, daca
solicitarea este una complexa.
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Petitii si adresari directe au-
toritatilor publice (inclusiv cele
cu functie de control)

Ai observat cd o institutie publica are lipsa
accesibilizarea pentru persoanele cu dizabilitati
in cladirea in care fsi desfasoard activitatea. Poti
trimite o adresd (online sau offline) si sa le
semnalezi acest lucru si sa ceri rezolvarea
situatiei. Poti cere apoi autoritdtilor publice care
au competente n respectarea legislatiei privind
persoanele cu dizabilitati (Agentia Nationala
pentru PLlati si Inspectie Sociald, Autoritatea
Nationald pentru Drepturile Persoanelor cu
dizabilitati, copii si adoptie) sd efectueze un
control, sa impuna masurile de remediere nece-
sare si sa iti transmita planul si perioada in care
autoritatea in cauza trebuie sa solutioneze cele
semnalate.

Acesta este numai un exemplu, insa poti utiliza
instrumentul de adresare si de semnalare a prob-
lemei, respectiv ulterior de solicitare a verificarii
celor semnalate, aproape in orice situatie unde
legislatia este implementata deficitar la nivelul
unei institutii publice din comunitatea ta.

1 https://www.adr.gov.ro/transparenta-decizionala/


https://www.adr.gov.ro/transparenta-decizionala/

Demonstratii si proteste

Printre cele mai cunoscute forme de activism.
Demonstratiile sau protestele unesc cetatenii
care au un scop comun. Ele se pot desfdsura
intr-un loc anume, cu o semnificatie pentru
cauza sustinutd, pot fi in mars pe o anumita rutd
aleasd, pot fi in semn de respect pentru o trage-
die intdmplata. Salvati Rosia Montana, Colectiv,
Noaptea ca hotii - OUG 13 sunt protestele cele
mai cunoscute in Roméania postdecembrista.

Boicoturi

Actiuni de protest care au ca scop afectarea
economicd a unei tinte alese, de exemplu o
firma care sustine o cauzd controversata. in
Romania au fost campanii de boicot indreptate
spre companii furnizoare de combustibil sau
spre diverse lanturi de supermarketuri care
sustineau cauze controversate. Ele au succes
doar daca reusesc sa atraga de partea lor
foarte multi adepti.
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Implicare civica -

cum au facut altii, ce poti face tu

Existd mai multe abordari ale rezolvdrii problemelor si sustinerii cauzelor odata ce acestea au fost
identificate si ele tin de ceea ce se numeste implicarea civica.

In acelasi timp avem si mai multe tipuri de probleme: sistemice sau punctuale, care afecteaza toatd
populatia sau doar o anumitd categorie sociald, cu efecte la nivel national sau doar o anumitd localitate

sau regiune, etc.

Rezolvarile sunt si ele complexe:

Rezolvam impreuna.

Aceasta este o solutie foarte practica si prag-
maticd in care ONG-ul/initiatorul identificd o
problema si gdseste o solutie pe care o imple-
menteaza. Tot initiatorul, de reguld un ONG, o
fundatie sau o asociatie, strdnge resursele
necesare si le directioneaza acolo unde este
nevoie.

Exemplu: Romania are, din pacate, multe cazuri
de copii care se nasc prematur si ale caror sanse
la supravietuire ar putea creste considerabil
dacd maternitdtile din cat mai multe comunitati
ar avea dotari cu aparatura medicald esentiald
pentru acesti bebelusi. Abordarea rezolvarii
problemei: strdngem bani si dotam spitalele cu
incubatoare.

Campanii de constientizare.

Avem o problema, solutia pe care noi am
gasit-o este sa educam cetatenii si vom
strange resurse pentru a demara o campanie
de constientizare a problemei si a solutiei pe
care noi o avem.

Salvatii Copiii este unul dintre ONG-urile cele
mai active in zona aceasta, a initiat programul
“Fiecare Copil Conteazd” prin care si-a propus
sa-si concentreze eforturile pe dotarea materni-
tatilor cu echipamente medicale performante si,
foarte important, pe dezvoltarea programelor
de suport medico-social parental adresate
familiilor din comunitatile defavorizate. Acest
program a reusit in perioada 2010-2021 dotar-
ea cu aparatura tehnica a 102 unitati medicale
ajutand astfel la salvarea a 140.000 de copii.

Exemplu:

Nu arunca chistoace. Avem o problema prin
faptul ca multi fumatori nu stiu cat de toxice
sunt resturile de tigard. Punem pe agenda
publica aceasta problema si le ddm solutie: nu
mai aruncati, purtati cu voi scrumiere mobile,
asupra voastra sau in masina. Campania are un
impact semnificativ.
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Campanii de strangere de semnaturi.

De reguld, problemele ce necesitd astfel de solutii sunt complexe, la care un ONG singur nu are cum sa
reuseascd. Sunt probleme care au nevoie de interventia autoritdtilor si/sau schimbari legislative. Una din
cele mai cunoscute platforme pentru stringerea de semnaturi Tn Romania este declic.ro. Orice necesita
interventia unei autoritdti se preteaza acestui tip de rezolvare pentru cd presiunea publica este un instru-
ment util care a inceput sa functioneze si in Romania.

Campanii de advocacy.

Advocacy-ul este unul din cele mai importante instrumente pe care un ONG, grup civic sau grup de
cetateni le poate folosi si poate influenta ori contribui la dezvoltarea societatii. Este un proces complex,
care implicd cercetare, identificare a nevoii si a solutiei, transpunerea ei intr-o forma simplificatd pentru
a fi comunicata, atragerea de suporteri. Amendarea, initierea sau schimbarea legislatiei (curente sau
propuse) in interesul legitim al societatii sau al unor grupuri sau categorii din societate trebuie sa fie
principalul obiectiv al campaniei.

Organizarea comunitara.

Este un tip de solutie care in Romania este putin aplicat. Existd know-how, de exemplu la Centrul de
Resurse pentru Participare Publica (CeRe) din Bucuresti sau Fundatia Civitas din Cluj. Este nsa o solutie
care necesita o abordare diferita: implica identificarea nevoii, aplicarea unei presiuni pe institutia statului
care poate rezolva aceasta problema. Aceasta abordare implica faptul ca ONG-ul are capacitate de coag-
ulare, cunostinte juridice necesare, pentru a prezenta solutii concrete, argumentate in dialogul cu admin-
istratia publicd, sa aibd experientd in comunicare pentru a reusi sa explice atat decidentilor, cat si grupu-
rilor tinta ori publicului larg, problema si solutiile concrete de rezolvare.

Campanii prin social media.

Sunt tot mai eficiente pentru ca au capacitatea de a atrage atentia unui numar foarte mare de oameni
intr-un timp foarte scurt. Revolutia prin Twitter din 2009, Euromaidanul din Ucraina in 2013 sunt doar
doua exemple de campanii de activism care nu ar fi avut succes fara social media.

Una din cele mai de impact campanii civice in social media din Romania este cea derulata sub #rezist. A
avut un impact important in online si a facilitat obtinerea unei vizibilitati mai mari pentru grupurile
civice existente, dar si aparitia unor grupuri noi, care s-au coagulat in jurul acestui concept. in promova-
rea #rezist un rol important l-a avut sustinerea altor grupuri civice: Declic a asigurat repede si un vizual
al hashtagului. Geeks for Democracy a preluat #rezist foarte repede si, din fonduri proprii, a produs
materiale promotionale cu acest hashtag, iar voluntari din mai multe grupuri le-au impartit la proteste.
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Pasi de urmat pentru o campanie locala

Atunci cand decideti sa ncepeti, sa va implicati sau doar sa sustineti o initiativa civica sau o campanie
pentru o cauza, rezolvarea unei probleme sau exprimarea unor nemultumiri va fi necesar sa tineti cont

de cateva etape.

PROBLEMA.

Cum identific corect problema

Identificarea corecta a problemei, chiar daca pare
de multe ori un exercitiu simplu, necesitd o docu-
mentare atenta. Uneori suntem in fata unor
chestiuni punctuale, evidente - trebuie reparata
strada, locul de joacd pentru copii, toaletarea
corecta a copacilor. Alteori, problema de rezolvat
este mai complexa: un serviciu public de proasta
calitate, o practica curentd, netransparenta si/sau
coruptd - pornind de la constructiile (presupus
legale sau ilegale pe spatii verzi, pana la poluar-
ea aerului - calitatea acestuia in aglomerarile
urbane, lipsa unor servicii esentiale pentru
anumite categorii ale populatiei). Dupa ce prob-
lema a fost definitd si argumentata, pasul
urmator este deopotriva

important.

DOCUMENTAREA.

Care sunt cauzele problemei
si cine e responsabil

Oricat de simpla ar fi chestiunea de rezolvat,
existd cateva detalii esentiale care trebuie
aflate: cine este responsabil, cui ma adresez.
Nu va multumiti doar cu identificarea unei insti-
tutii responsabile de problema pe care o doriti
rezolvata. Identificati departamentul, cine
anume se ocupa, ce functie are.

Dupa ce aflati raspunsurile la aceste intrebari,
importanta este si adresarea problemei catre
cei responsabili. Oferiti toate datele, descrieti
problema, solicitati explicit raspuns.

Exista instrumente legale prin care va puteti
adresa institutiilor publice printre care, cele mai
cunoscute sunt petitiile, audientele si cererile de
informatii publice pe Legea 544/2001 privind
accesul la informatiile cu caracter public.

Un ghid complet despre utilizarea acestui
instrument gasiti aici si aici.
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https://www.edu.ro/legea-544
https://apador.org/ghid-practic-pentru-juristi/

SUSTINATORI.

Cine ar putea fi aliati ai cauzei
si identificarea lor

Din momentul in care ati identificat problema
veti intelege cd ea nu este doar a dvs. Sunt cu
siguranta multi altii, vecini, prieteni, oameni din
cartier, colegi care s-au lovit de ea. Aduceti si
implicati mai multi oameni interesati, preocupati
de aceeasi problema.

Identificati, de asemenea, la nivelul decidentilor
cine sunt actorii, cine ar putea fi in favoarea
rezolvarii problemei identificate si adresati-va si
lor. Identificati si cine ar putea fi oponentii si ce
interese au.

Cautati asociatii, organizatii non-guvernamen-
tale, grupuri de initiativa locala, activisti, influen-
ceri care s-au mai implicat in rezolvarea unor
probleme similare pentru a gasi (i) buna prac-
tica. (i) sustinere si chiar implicare si (iii) reco-
mandari pentru initiativa dvs.

COMUNICAREA

PLAN DE ACTIUNE.

Cum rezolvam problema

Modalitatea si instrumentele pe care le alegeti
depind de mai multe elemente: cine e respons-
abil, cum ajungi acolo si in cat timp. Poate este
suficienta o reclamatie sau este nevoie de mai
multe petitii/reclamanti pe acelasi subiect la mai
multi factori decizionali, o audientd, o petitie, un
grup de cetdteni in audientd, un protest. Luati de
asemenea in calcul sd va adresati mass media
locale si/sau nationale. Sau poate este nevoie de
toate cele enumerate.

Dupa ce identificarea, documentarea si instru-
mentele sunt conturate, este indicat sa faceti un
plan de actiune cu termene de livrat si de
urmarit. De cele mai multe ori, nu veti obtine
rezolvarea problemei printr-o singura actiune.
Raspunsurile dinspre institutiile publice nu vin
intotdeauna la timp si, cel mai frecvent, nu sunt
cele pe care le asteptati. O noud interventie
trebuie gandita, iar instrumentele trebuie regan-
dite si adaptate.

Este un element important pe parcursul intregii initiative, fie ca veti alege sa comunicati
prin canalele personale (social media, grupuri de interes, tematice), in interventii publice
(dezbateri, consultari, evenimente, conferinte) sau mass media. Pentru fiecare trebuie sd
aveti in vedere mesaje simple, coerente, argumente valide si verificabile.
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Ghidul tau

pentru
0 campanie civica locala

Acest ghid a fost scris de Mihai Tudorica, expert dezvoltare organizationala, si coordonat de echipa
Centrului Roméan de Politici Europene.

Mihai Tudoricd este fost activist civic, co-fondator al grupului #Rezistenta si specialist in dezvoltare
organizationald. A acompaniat grupurile de initiativa din Buzadu, Rdmnicu Valcea si Resita care au dus la
aparitia fundatiilor comunitare din orasele mentionate.

Material realizat cu sprijinul financiar Active Citizens Fund Romania, program finantat de Islanda,
Liechtenstein si Norvegia prin Granturile SEE 2014-2021. Continutul acestui material nu reprezinta in
mod necesar pozitia oficiala a Granturilor SEE si Norvegiene 2014-2021; pentru mai multe informatii
accesati www.eeagrants.org.
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